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PESAN DARI KOMISARIS UTAMA

Kode Etik Bisnis JPPI mencerminkan perilaku-perilaku yang harus kita lakukan untuk
mencapai kesuksesan Perusahaan. Kode Etik Bisnis ini menjadi panduan bagi insan
JPPI yang meliputi Dekom, Direksi dan karyawan dalam bersikap dan berperilaku
sesuai dengan tatanan nilai Perusahaan. Hal ini menekankan kembali komitmen kita
terhadap integritas, pelaksanaan etika bisnis dan standarisasi yang menuntun kita
sehari-hari dalam melaksanakan tugas secara bertanggung jawab. Kode Etik Bisnis
ini bertujuan untuk menghindari praktik Korupsi, Kolusi dan Nepotisme serta cara

untuk menyempurnakan fungsi pengawasan manajemen JPPI.

Insan JPPI hendaknya menjunjung tinggi integritas, etika dan nilai-nilai perusahaan
dalam menjalankan kegiatan Perusahaan.Dengan berpedoman pada nilai-nilai yang
luhur yang terkandung dalam Kode Etik Perusahaan iniinsan JPPI dapat mengemban
tugas memenuhi harapan dari pemegang saham, Pelanggan serta pemangku
kepentingan lainnya.Dengan penerapan Kode Etik Perusahaan sebagai standar
perilaku korporasi dan individu bertujuan menjamin kelangsungan usaha PT JPPI

sehingga dapat memenuhi harapan pelanggan dan pemangku kepentingan.

Terkait perilaku ini para pimpinan memiliki tanggung jawab yang lebih tinggi untuk
memimpin dengan memberi contoh, mencerminkan nilai-nilai beretika,
menjalankan apa yang diucapkan serta menjadi panutan bagi setiap orang. Para
pimpinan perlu menciptakan lingkungan kerja yang terbuka serta transparan yang
dapat membantu individu dalam tim kerja mereka untuk mengkomunikasikan isu-
isu seputar etika serta membahas dilema-dilema yang dihadapi. Anda juga
diharapkan untuk menciptakan budaya yang terbuka sehingga semua orang dapat
melaporkan pelanggaran terhadap kode etik tanpa merasa takut.

Implementasi dari Kode Etik Bisnis JPPI diharapkan dapat mendukung Good
Corporate Governance dan mengembangkan Budaya Perusahaan yang unik. Sekali
lagi kami tekankan untuk membaca, memahami dan meninternalisasi kode etik ini
yang selanjutnya diterapkan dalam keseharian. Kami percaya bahwa Anda memiliki
potensi serta kemampuan untuk membuat pilihan yang tepat dalam situasi
dilematis terkait dengan etika.

Mari bersama-sama menjalani Corporate Values, IPC Way, serta kode etik bisnis JPPI

SALAM - KOMISARIS UTAMA
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PESAN DARI DIREKTUR UTAMA

Rekan-rekan yang Terhormat,

JPPI telah membangun reputasinya selama hampir 3 tahun, dan hari ini, sebagai
perusahaan yang bergerak dalam bidang perawatan alat bongkar muat Pelabuhan,
Perusahaan Kepelabuhanan terbantukan dengan adanya JPPI dalam melakukan
perawatan dan perbaikan alat bongkar muat. Kita pasti bangga menjalankan bisnis
yang dapat membantu memperbaiki dan merawat alat-alatnya.

Prestasi dan reputasi JPPI didapat dari kepercayaan pelanggan, mitra bisnis,
pemegang saham , dan masyarakat ditempat JPPI menjalankan bisnis. Kita percaya
bahwa Corporate Values, IPC Way, dan implementasi GCG adalah panutan kita
untuk menggerakkan pertumbuhan bisnis, profit serta memberikan nilai bagi para
stakeholder, yang akan membuat kita dapat mencapai bisnis jangka panjang yang
berkelanjutan. Kode Etik Bisnis ini diperkenalkan untuk memperkuat pelaksanaan
Good Corporate Governance dan menuntun kita semua dalam menjalankan peran
serta tanggung jawab kita sehari-hari dengan integritas dan penuh pertimbangan.
Kami berharap Pedoman Perilaku ini menjadi perangkat yang penting untuk
membantu mengarahkan keputusan dan tindakan kita. Pedoman ini merupakan
ringkasan standar yang dimaksudkan untuk mempertahankan integritas di seluruh
InsanJPPI, di samping penilaian kolektif dan individu.

Dalam budaya JPPI, kita diberi kekuasaan untuk membuat keputusan dan
mengambil tindakan, sehingga perlu sekali diketahui aturan- aturan yang akan
dilaksanakan sebelum mengambil keputusan dan tindakan.

Sediakanlah waktu untuk membaca dan mengerti Kode Etik ini, sehingga kita dapat
menerapkan ketentuan dan panduan ini ke dalam tindakan kita setiap hari ketika
melaksanakan komitmen kepada satu sama lain dan kepada pemegang saham
kita.Mengikuti ketentuan dan semangat Kode Etik ini akan memungkinkan kita
untuk terus menjadi pemimpin industri, dan mempertahankan rasa hormat dari
mitra, kolega, dan masyarakat disekitar kita. Demikianlah caralnsan JPPI melindungi
reputasi dan memastikan akan selalu berada di sana untuk pelanggan kita selama 10

tahun ke depan dan seterusnya.

Terima kasih atas dukungan Anda.
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BAB I
PENDAHULUAN

1. LATAR BELAKANG
Inti bisnis JPPI adalah pemeliharaan dan perbaikan merupakan suatu konsekuesi
dari pengadaan aktifitas fisik dari prasarana dan sarana, untuk mempertahankan

kondisi fasilitas dan peralatan pada siap guna dan laik operasi

PT Jasa Peralatan Pelabuhan Indonesia yang selanjutnya disebut “Perusahaan” atau
“Perseroan” menyadari arti pentingnya implementasi GCG. Salah satu upaya untuk
meningkatkan kinerja suatu perusahaan/organisasi adalah dengan cara menerapkan
tata kelola perusahaan yang baik yang biasa disebut Good Corporate Governance
(GCG). Pedoman Tata Kelola Perusahaan yang baik (GCG) merupakan pedoman bagi
seluruh Insan Perseroan dalam membuat keputusan dan menjalankan tindakan
dengan dilandasi moral yang tinggi, kepatuhan kepada peraturan perundang-
undangan yang berlaku serta kesadaran akan adanya tanggung jawab sosial
Perseroan terhadap pihak-pihak yang berkepentingan (stakeholder) secara

konsisten.

Adanya pelaksanaan tata kelola perusahaan yang baik (GCG) yang konsisten
memungkinkan pertumbuhan dan track record yang sustainable untuk jangka
panjang. Sebuah perusahaan yang telah melaksanakan tata kelola perusahaan yang
baik (GCG) akan memiliki pandangan jangka panjang dalam mengintegrasikan
tanggung jawab lingkungan dan sosial dengan pengelolaan resiko, menemukan
peluang-peluang dan mengalokasikan modal untuk memberikan manfaat yang
terbaik bagi seluruh pemangku kepentingan. Tata kelola perusahaan yang baik
(GCG) akan mengarahkan praktik bisnis yang bertanggungjawab, sehingga
memastikan pengelolaan lingkungan kerja yang positif dan kondusif,
pertanggungjawaban kepada pasar dan komunitas serta pencapaian kinerja
keuangan yang sehat dan berkesinambungan.

Atas dasar pemikiran ini maka Perusahaan membuat code of conduct, dimana Code
of Conduct ini mengatur kebijakan nilai-nilai etis yang dinyatakan secara eksplisit
sebagai suatu standar perilaku yang harus dipatuhi oleh seluruh Insan JPPI.

Code of Conduct Perusahaan adalah sekumpulan komitmen yang terdiri dari etika
usaha Perusahaan dan etika kerja setiap Insan Jasa Marga yang bersifat sukarela
yang disusun untuk mempengaruhi, membentuk, mengatur dan melakukan
kesesuaian perilaku, sehingga tercapai keluaran yang konsisten yang sesuai dengan
budaya kerja Perusahaan dalam mencapai visi dan misinya.

Sebagai pedoman yang bersifat dinamis, Code of Conduct ini akan dikaji secara
berkala dan berkelanjutan sesuai dengan dinamika lingkungan usaha yang terjadi.
Namun demikian, dalam setiap perubahannya Perusahaan tidak akan
mengorbankan nilai-nilai yang telah ada demi keuntungan jangka pendek semata.

PT JASA PERALATAN PELABUHAN INDONESIA - CODE OF CONDUCT Halaman 8 dari 40
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2. LANDASAN PENYUSUNAN CODE OF CONDUCT

Perusahaan dalam menyusun Code of Conduct dilandasi oleh sikap berikut:

Insan JPPI diharapkan mengutamakan kepatuhan pada hukum dan peraturan
perundang-undangan yang berlaku serta mengindahkan norma-norma yang berlaku

pada masyarakat dimana Perusahaan beroperasi. ¥

Memaksimalkan kinerja dan nilai perusahaan bagi pemegang saham melalui
pelaksanaan prinsip transparasi, kemandirian, akuntabilitas, pertanggungjawaban

dan kewajaran agar perusahaan memiliki daya saing yang tinggi.

Senantiasa berupaya menghindari tindakan, perilaku ataupun perbuatan-perbuatan
yang dapat menimbulkan konflik kepentingan, korupsi, kolusi maupun nepotisme
serta selalu mengutamakan kepentingan Perusahaan di atas kepentingan pribadi,

keluarga, kelompok ataupun golongan.

Menjadi acuan pengelolaan Perusahaan dalam membuat keputusan dan
menjalankan tindakan dan dilandasi moral yang tinggi dan kepatuhan terhadap
peraturan perundang-undangan serta kesadaran akan tanggung jawab sosial
Perseroan terhadap pihak-pihak yang berkepentingan (stakeholder) dan kelestarian

lingkungan di sekitar Perseroan

Pedoman ini mungkin tidak dapat mengatasi setiap masalah yang kita hadapi tetapi
menyediakan bimbingan dan sumber informasi ketika pilihan yang tepat masih
belum ada. Informasi tambahan, termasuk peraturan dan kebijakan relevan, dapat
ditemukan di berbagai tautan di seluruh dokumen ini, demikian pula kebijakan

perusahaan.

Meningkatkan daya saing Perusahaan secara nasional maupun internasional,
sehingga meningkatkan kepercayaan pasar yang dapat mendorong arus investasi
dan pertumbuhan ekonomi nasional yang berkesinambungan

Senantiasa sadar bahwa Perusahaan dituntut untuk tumbuh dan berkembang sesuai
dengan dinamika dan perkembangan pasar serta tuntutan dari para pemangku

kepentingan (Stakeholders.

3. VISI DAN MISI PERUSAHAAN

Visi PERUSAHAAN

Become leading company in port equipment engineering services

Menjadi Perusahaan terdepan di bidang jasa maintenance dan engineering services

alat bongkar muat pelabuhan

Misi PERUSAHAAN

a. Menjadi perusahaan handal dan mitra utama perawatan alat bongkar muat
pelabuhan di lingkungan IPC Group
b. Menjadi perusahaan pilihan utama para mitra kerja di lingkungan IPC group

PT JASA PERALATAN PELABUHAN INDONESIA - CODE OF CONDUCT Halaman 9 dari 40
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c.

Menjadi perusahaan terbesar dalam maintenance dan engineering services
alat bongkar muat pelabuhan di industry kepelabuhanan

4. TATA NILAI PERUSAHAAN (CORPORATE VALUE)

Adapun nilai-nilai yang dianut oleh Perusahaan adalah sebagai berikut:

a.

CUusTOMER CENTRIC “MEET CUSTOMER EPECTATION”

Secara Proaktif mencari tahu serta memahami kebutuhan pelanggan untuk
memberikan solusi-solusi yang inovatif

Membangun hubungan jangka panjang yang baik dengan para pelanggan
Secara konsisten memberikan pelayanan terbaik dan berkualitas untuk

membantu para pelanggan tumbuh dan berkembang

INTEGRITY “WALK THE TALK”

Menumbuhkan rasa percaya dengan mengatakan apa yang kita rasakan
serta melakukan apa yang kita ucapkan.

Menunjukkan sikap profesional dan jujur dalam berinteraksi dengan pihak
internal maupun eksternal.

Berprilaku disiplin dan patuh terhadap Kode Etik Bisnis di dalam melakukan

pekerjaan kita sehari-hari.

NATIONALISM “NATIONAL PRIDE”

Menumbuhkan semangat dan ikut berperan mensukseskan program
pemerintah dalam pembangunan nasional

Menumbuhkan rasa bangga dan semangat nasionalisme dalam berkarya
Terus berkembang dan mampu bersaing dengan perusahaan pengelola

pelabuhan kelas dunia

TEAM WORK “TOGETHER WE CAN”

Berkolaborasi dalam tim untuk mendapatkan hasil yang terbaik

Bekerja bersama-sama menghasilkan ide-ide implementatif untuk solusi
kebutuhn pengguna jasa pelabuhan

Semangat kebersamaan dan menghargai orang lain

ACTION “MAKE IT HAPPEN"

Berani bermimpi dan berusaha mewujudkannya
Proaktif untuk mencari cara dalam mewujudkan visi Perusahaan
Melakukan terobosan-terobosan dan langkah nyata dalam mendorong

perkembangan perusahaan

PT JASA PERALATAN PELABUHAN INDONESIA - CODE OF CONDUCT Halaman 10 dari 40



IPC ’
PORT EQUIPMENT

JI. Boulevard Artha Gading,

Sentra Bisnis Artha Gading Blok A-6A No. 2,
Kelapa Gading, Jakarta Utara

Phone: (021)45874549

Fax : (021)45874548
Email:mail@jppi.co.id

5. MAKSUD, TUJUAN DAN MANFAAT CODE OF CONDUCT

MAKSUD PENERAPAN CODE OF CONDUCT BAGI PERUSAHAAN ADALAH
SEBAGAI BERIKUT:

a. Mendorong seluruh insan JPPI untuk mematuhi semangat dari Pedoman ini,
Pedoman Perilaku Pihak Kedua, dan segala ketentuan kontrak yang berlaku,
ketika bekerja atas nama perusahaan .

b. Memahami dan bertindak sesuai dengan Pedoman yang telah dibuat, Kebijakan
JPPI, dan undang-undang dan peraturan yang berlaku.

c. Tidak ada alasan dan termasuk keinginan yang dapat menjadi alasan untuk
melanggar Pedoman ini, Kebijakan JPPI, Undang-Undang, atau Peraturan demi
tercapainya keberlangsungan bisnis JPPI

d.  Meminimalisasi peluang terjadinya penyimpangan atau merupakan bagian dari
manajemenrisiko serta dapat membangun reputasi Perusahaan.

TUJUAN PENERAPAN CODE OF CONDUCT BAGI PERUSAHAAN ADALAH
SEBAGAI BERIKUT:

a. Sebagai komitmen bersama untuk mewujudkan visi dan melaksanakan misi
Perusahaansecara prqfesional dan beretika bisnis;
bagi seluruh Insan JPPI yang harus dipatuhi dalam

b. Sebagai panduan perila
melaksanakan segala aktivitas Perusahaan

c. Sebagai pegangan untuk mengindari benturan kepentingan dalam
melaksanakan segalaaktivitas Perusahaan;

d. Mengembangkan hubungan yang harmonis, sinergi dan saling menguntungkan
antara Insan JPPI dan Stakeholders lainnya dengan Perusahaan yang
berlandaskan prinsip-prinsipkorporasi yang sehat dan etika berusaha yang
menjadi nilai-nilai serta filsafat bisnisuntuk menjadi perusahaan bidang

perawatan alat bongkar muat yang berdaya saing tinggi.

PERUSAHAAN BERUSAHA UNTUK MELAKSANAKAN CODE OF CONDUCT INI
SECARA KONSISTEN DAN KONSEKUENSEHINGGA DAPAT MEMBERIKAN
MANFAAT JANGKA PANJANG, BAGI:

1. PERUSAHAAN
Mendorong kegiatan operasional Perusahaan agar lebih efisien dan efektif

mengingat hubungan dengan Pelanggan, Masyarakat, Pemerintah dan Stakeholders
lainnya memiliki standar etika yang harus diperhatikan;

Meningkatkan nilai Perusahaan dengan memberikan kepastian dan perlindungan
kepada Stakeholders dalam berhubungan dengan Perusahaan sehingga
menghasilkan reputasi yang baik, yang pada akhirnya mewujudkan keberhasilan

usaha dalam jangka panjang.

2. PEMEGANG SAHAM
Menambah keyakinan bahwa Perusahaan dikelola secara amanah, hati-hati

(prudent), efisien, transparan, akuntabel dan fair untuk mencapai tingkat

PT JASA PERALATAN PELABUHAN INDONESIA - CODE OF CONDUCT Halaman 11 dari 40






	coc3.pdf (p.1)

